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3/2024. (XII. 10.) szamu
UTASITASA

Budapest Févaros XV. Keriilet 6nkorményzata, a Budapest Fovaros XV. Keriileti
Polgarmesteri Hivatal és az Onkormanyzat altal iranyitott intézmények visszaélés-
bejelentési rendszerének miikédtetésérél

A Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 67. § (1) bekezdés
b) pontja, a 81. § (1) bekezdése, a 81. § (3) bekezdés c) pontja szerint meghatarozott
feladatkdériinkben eljarva, a panaszokrol, a kézérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. térvénynek valé megfelelés
érdekében, figyelemmel a jogalkotasrol sz6lé 2010. évi CXXX. térvény 23. § (4) bekezdés j)
pontjara tekintettel a kévetkezdket rendeljuk el:

I. Altalanos rendelkezések

1. Budapest F&évaros XV. Kerilet Onkormanyzata és a Budapest Févaros XV. Kerlleti
Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: helyi énkorméanyzati szerv) a jelen Visszaélés-
bejelentési rendszerének milkodésérél szold utasitdsdban (a tovabbiakban: utasitas)
hatarozza meg az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) az uniés jog megsértését bejelentd
személyek védelmérdl szol6 2019/1937 (2019. oktober 23.) iranyelve, valamint a panaszokrol,
a kozérdek(l bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiggd szabalyokrol
sz06lo 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Panasztérvény) altal meghatarozott, az ezen
utasitas szerinti, visszaéléseket bejelenté személyek hatékony védelmét biztosits, belsd
visszaélés-bejelentési rendszerének alapjait és a bejelentések fogadasanak és kezelésének
eljarasrendjét.

2. A bejelentok védelmének célja a helyi 6nkormanyzati szerv mikédése atlathatésaganak és
elszamoltathatésaganak novelése azaltal, hogy a jogsértéseket, a feltételezett jogsértéseket
és az etikai szempontbol aggalyos tevékenységeket észleld és bejelentd, szervezeten belli
vagy azon kivlli személyek barmely megtorlastél valé védelmét biztositja.

3. Jelen utasitasban kertl régzitésre a helyi 6nkormanyzati szervnél elérhetd és igénybe
veendd belsé visszaélés-bejelentési csatorna, amely a bejelentések hatékony kivizsgalasara
szolgal.



Il. Visszaélés bejelentés eljarasrendje
1. Ertelmezé rendelkezések

1.1. Bejelenté: az utasitds személyi hatdlya ala tartozé olyan személy, akinek a bejelentés
megteteléhez vagy a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasahoz vagy
megsziintetéséhez méltanyolhatd jogos érdeke fliz6dik, vagy bejelentése visszaélés
megelbzesét, felderitését szolgalja.

1.2. Bejelentésben érintett személy:

a) a helyi 6nkormanyzati szerv azon munkavallaldja, akinek a magatartasa vagy
mulasztasa a bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informaciéval rendelkezhet, valamint

b) a helyi 6nkormanyzati szervvel szerzédéses jogviszonyban &ll6 maganszemély vagy
szerzOdéses jogviszonyban allé jogi személy képviseletében, érdekében eljaré azon
személy, akinek a szerzOdéses tevékenységével kapcsolatos magatartasa vagy
mulasztasa a bejelentésre okot adott, illetve aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkezhet.

1.3. Bejelentéveédelmi felelds: a Panasztérvény alapjan a foglalkoztatonal belsé visszaélés-
bejelentesi rendszer mlkddtetésenek céljara kijeldlt, partatlan személy. E személy a helyi
énkormanyzati szerv vezet6 tisztségviseléje, valamint a munkaltatéi jogkérének gyakorldja,
valamint mas felettese altal nem utasithatd a visszaélés-bejelentési rendszerrel 6sszefiiggd
tevékenységében.

1.4. Megtorlas elleni védelem: barmely arra vonatkoz6 garancidlis intézkedés, hogy a
bejelentét szamara hatranyos intézkedés ne érhesse, amelyre a bejelentése miatt kertl sor,
valamint olyan intézkedések, melyek megakadalyozzak, hogy a bejelentét megfélemlithessék,
ravehessék allitasai visszavonasara és tantiskodéas elkeriilésére.

1.5. Visszagélés-bejelentési rendszer: a nyilvanos panasztételi és kozérdek(i bejelentési
rendszertdl, valamint azoktél a csatornaktél elkulonulé a jogsértések vagy etikailag
kifogasolhatdé magatartasokkal kapcsolatos bejelentések megtételére szolgalé csatorna.

1.6. Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott
a foglalkoztato reszére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.

1.7. Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében
foglalkoztat.

1.8. Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara és annak
iranyitasa alatt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevekenységet végez, vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

1.9. Helyi 6nkormanyzati szerv magaban foglalja az alabbi szervezeteket:

a) Budapest Févaros XV. Kerllet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzata,

b) Budapest Févaros XV. Kerllet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalotai Polgarmesteri
Hivatal,

c) Budapest Févaros XV. Kerlileti Onkormanyzat Egyesitett Bélcsdék,
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d) Budapest Févaros XV. Kerleti Onkormanyzat Hétszinvirag Osszevont Ovoda,

e) Budapest Févaros XV. Kerileti Onkormanyzat Rékospalotai Osszevont Ovoda,

f) Budapest Févaros XV. Kerileti Onkormanyzat Ujpalotai Osszevont Ovoda,

g) Budapest Févaros XV. Kerilleti Onkormanyzat Géncz Arpad Szocialis Intézmény,

h) Budapest Févaros XV. Kerillet Onkorményzat Dr. Vass Laszl6 Egészsegugyi
Intézmény,

i) Budapest Févaros XV. kerlleti Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkorményzat
Gazdasagi Miikodtetési Kézpont.

2. A bejelentés targya

2.1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet
bejelenteni.

2.2. A helyi 6nkormanyzati szerv mlkdédésével kapcsolatban felmerlld etikailag aggalyos
magatartas a bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben bejelenthetd.

2.3.A helyi 6nkormanyzati szerv a bejelentés megkonnyitése érdekében honlapjan
visszaélés-bejelentd nyomtatvanyt tesz kézzé.

3. Az utasitas személyi hatalya

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést az alabbi személyek tehetnek:

1) helyi 6nkormanyzati szerv foglalkoztatottja, aki/akivel:

a) az foglalkoztatotti jogviszonyban (ideértve a koztisztviseléi jogviszony, a
munkaviszony, egyéb foglalkoztatasra iranyulé jogviszony, énkentes, gyakornok) all,
vagy

b) a foglalkoztatotti jogviszony |étesitésére vonatkoz6 eljaras megkezdddott, vagy

c) a foglalkoztatotti jogviszonya mar megsz(int,

2) az az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, amely/amellyel a helyi onkorméanyzati szerv:

a) szerztdéses kapcsolatban all, vagy

b) azilyen kapcsolat |étesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, vagy

c) az ilyen kapcsolata mar megsz(int.

3) az a vallalkozd, alvallalkozd, beszallito, illetve megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allo
személy, amely/amellyel a helyi 6nkormanyzati szerv:

a) szerzédéses kapcsolatban all, vagy

b) azilyen kapcsolat Iétesitésére vonatkoz6 eljaras megkezdddétt, vagy

c) azilyen kapcsolata az Igénybe vevével mar megsz(int.

4. Belsé visszaélés-bejelentési csatornak

4.1. A belsd visszaélés-bejelentési rendszert a helyi 6nkormanyzati szervnél egy erre a célra
kijelolt, partatlan személy miikédtetheti (bejelentévédelmi felelds).

4.3. A bejelentdvédelmi felelds a bejelentések fogadasat, értékelését és kivizsgalasat, mint a
belsd visszaélés-bejelentési rendszerrel Osszefliggd kotelezé feladatokat latja el
Kozremiikodik a bejelentések tartalma alapjan sziikség esetén vizsgalati terv és dsszefoglalo
jelentés elkészitésében, valamint a bejelentés tartalma alapjan szikségessé valo
intézkedések megtételeben.



4.4. A helyi 6nkormanyzati szerv bejelentévédelmi felelésének elerhetésége:

a) Személyesen/széban: 1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. I. emelet ,C” épilet 113. iroda

b) E-mail: visszaeles bejelentes@bpxv.hu

c¢) Postai Gton: a bejelentévédelmi felelésnek cimezve, ,Sajat kezbe” megjeltléssel ellatva
1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. cimre.

4.5. Abban az esetben, ha a bejelentévédelmi felelésre érkezne a panasz, a bejelentéssel
kapcsolatos intézkedéseket a helyettes bejelentévédelmi felelss latja el (a tovabbiakban a
bejelentd vedelmi felelés és a helyettese egylittesen: a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mUkodtetdje).

4.6. A bejelentévédelmi felelds helyettesének elérhetésége:

a) Személyesen/széban: 1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. |. emelet ,C” éplilet 113. iroda

b) E-mail: visszaeles_bejelentes@bpxv.hu, a targyban felt(intetve: HELYETTESNEK
(ebben az esetben csak a helyettes nyithatja meg a levelet)

c) Postai dton: a bejelentévédelmi felelés helyettesnek cimezve, ,sajat kézbe”
megjeldlessel ellatva 1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. cimre.

4.7. A helyi 6nkormanyzati szerv a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében a
bejelentd hozzdjarulasat igénylé, rogzitett telefonvonalat vagy egyéb rogzitett
hanglizenetklldd rendszert nem alkalmaz.

5. Belsé visszaélés-hejelentési csatornak

5.1. A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A szébeli bejelentést
személyesen lehet megtenni a belsd visszaélés-bejelentési rendszert miiksdtets 4.4. pont a)
alpontjaban feltlintetett elérhetéségen, elére egyeztetett iddpontban.

5.2. Sz6ban megtett bejelentés esetében a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miké&dtetdje
a szlbeli bejelentést irasba foglalja (jegyzékényvet ir) és — annak ellendrzésére,
helyesbitésére, alairassal térténé elfogadasara vonatkozo lehetéség biztositdsa mellett — a
bejelentd szamara masodpéldanyban atadja. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikédtetje a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos jegyzékényvet kételes
kesziteni, a visszakereshetdséget kételes biztositani.

5.3. A jegyzdkonyv teljessége és pontossaga érdekében, a bejelentd kifejezett, 6nkéntes és
megfelel§ tajékoztatdson alapuld, irasbeli hozzajarulé nyilatkozata alapjan hangfelvétel
készithetd.

5.4. A belsé visszaelés-bejelentési rendszer mikodtetdje a széban megtett bejelentés esetén
felhivja a bejelent6 figyelmét:

a) arosszhiszem( bejelentés kévetkezményeire,

b) a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megillets jogaira, valamint az adatai
kezelesére vonatkozé szabalyokra,

c) a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra, valamint

d) bejelentd személyazonossaganak — ha az annak megallapitdsahoz szilkséges
adatokat megadja — a vizsgdlat valamennyi szakaszaban bizalmasan térténd
kezelésére, tovabba



e) nyilatkoztatja a bejelentét arrol, hogy milyen kapcsolattartasi modon kivan kapcsolatot
tartani és melyek a vonatkozé elérhetdségei.

5.5. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentd kérésere eligazitast nyujt
a bejelentének a bejelentés megtételével kapcsolatban.

5.6. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentét a bejelentés tartalmaban
nem befolyasolhatja oly modon, hogy a bejelentd altal megtenni kivant bejelentés egy, a
bejelentés alapjaul szolgald tényallast, magatartast, illetve ezek minésitését megvaltoztatja.

57.A belsd visszaélés-bejelentési rendszer muikodtetéje az irasbeli bejelentés
kézhezvételétdl szamitott 7 (hét) napon belll a bejelentés megtételérd| a visszaigazolast kuild
a bejelenté szamara, tovabba a visszaigazolas keretében a bejelenté részere altalanos
tajékoztatast nyujt a Panasztérvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

5.8. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje nyilvantartast vezet a beérkez6
bejelentésekrél, amelyben régziti:

a) a bejelentés beérkezésének idejét és maodjat,

b) a bejelentés azonositészamat,

c) a bejelentés tartalmanak révid 6sszefoglalasat,

d) a bejelentés mellézésének tényét, ennek indokat,

e) a bejelentés alapjan indult vizsgalat lefolytatasanak tényét,

f) a vizsgalat eredményeként készllt 6sszefoglald jelentés fébb megallapitasait.

6. A bejelentések értékelése

6.1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mlikodtetdje a bejelentés befogadasat kbvetden
rogziti a bejelentés lényegi tartalmat, fébb adatait, a bejelentés erdemi ertékeléséhez
szilkséges lépéseket, ezentul a bejelentés vizsgalatara vonatkozo feltételek fennallasat, igy
kilobnésen azt, hogy a bejelentést arra jogosult személy tette-e meg és a bejelentés
megtételére jogszerlen kerllt-e sor. A bejelentés elézetes értékelését a bels6 visszaéles-
bejelentési rendszer miikédtetdje irasban régziti.

6.2. A bejelentés megtétele akkor jogszerd, ha:

a) a bejelenté a bejelentését a jelen utasitas szerinti visszaélés-bejelentési csatornak
valamelyikén, a jelen utasitadsban meghatarozott szabalyok szerint tette meg,

b) a bejelent6 a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével &sszefiggésben - ideertve a
jogviszony létesitésével kapcsolatos eljarast is — szerezte, és

c) a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett korlilményekre
vonatkozo, bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban valds volt.

6.3. A bejelentés megtételének jogszer(iségét a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetéje a bejelentés tartalmanak, a bejelentéshez csatolt mellékletek, bizonyitékok
vizsgalata alapjan allapita meg. Amennyiben az elézetes értékelés soran a bejelentes
megtételének jogszeriisége kétséget kizardéan nem allapithatd meg, a belsd visszaéles-
bejelentési rendszer miikodtetéje az erre vonatkozd informéaciok szolgaltatasara hivja fel a
bejelentét. Amennyiben a bejelentés megtételének jogszeriitienségére csak a vizsgalat soran
deril fény, a bels6-visszaélés bejelentési rendszer miikodtetsje a rosszhiszemi



bejelentésekre iranyaddé szabalyok szerint jar el a bejelentd rosszhiszemuségérdl vald
tudomasszerzést kovetden.

6.4. A jogszer(itlenul megtett bejelentést szintén értékelni és vizsgalni kell, azonban ebben az
esetben a bejelentSt nem illeti meg a Panasztdrvény Il. Fejezet 8. alcimében meghatérozott
védelem.

6.5. A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha:

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelent6 tette meg,

b) a bejelentést nem a jelen utasitas 3. alcimében megjelélt és erre jogosult személy tette
meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelenté altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés,

d) akozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
szemely, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem alina aranyban.

7. Tajékoztatas és kapcsolattartas

7.1. A bejelentés kivizsgalasa soran a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miké&dtetdje
kapcsolatot tart a bejelent6vel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara, az érdemi
vizsgalat soran a bejelentésben foglaltak alatamasztasara szolgalé bizonyitasi eszkozok
rendelkezesre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét. Amennyiben a bejelenté a sziikséges
tajékoztatast, felvildgositast megtagadja, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mukdédtetdje
a bejelentést hianyos tartalma alapjan intézi el.

7.2. A belsé-visszaélés bejelentési rendszer miikodtetsje a bejelentést a Budapest Févaros
XV. Kerileti Rakospalota, Pestdjhely, Ujpalota Polgarmesteri Hivatal jegyzéjének tovabbitja,
de a bejelenté azonositasat lehetévé tevé adatok tekintetében titoktartasra koteles, ezért a
bejelentésnek a bejelentd azonositasat lehetévé tevd adatot nem tartalmazo kivonatat kildi
meg, kivéve, ha titoktartasi kotelezettsége aldl a bejelentd elézetesen, irdsban felmentést
adott.

7.3. A belsG-visszaélés bejelentési rendszer m(ikddtetdje a bejelentét irasban tajékoztatja:

a) a bejelentés kivizsgalasardl,

b) a kivizsgalas mell6zésérdl és a mellézés indokardl,

c) a bejelentés kivizsgalasanak varhaté iddpontjarol, annak meghosszabbitasardl,
d) a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél,

e) a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl, tovabba

f) avizsgalat lefolytatasanak elutasitasarol.

7.4. Az irasbeli tajékoztatas mell6zhets, ha a helyi énkorményzati szerv a 7.3. pontban
foglaltakrél a bejelent6t szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.
8. A bejelentés kivizsgalasa

8.1. A helyi 6nkormanyzati szerv a bejelentésben foglaltakat a kériilmények altal lehet6vé tett
legrévidebb id8n belul, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon
belll kivizsgalja. A kivizsgalasra rendelkezésre all6 30 (harminc) napos hataridét killénésen
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indokolt esetben, a bejelenté egyidejli tajékoztatasa mellett meg lehet hosszabbitani. A
bejelentét ebben az esetben a helyi 6nkormanyzati szerv a kivizsgalas varhaté idépontjarél és
a kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl tajékoztatja. A bejelentés kivizsgalasanak és a
bejelent jelen utasitas szerinti tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitas eseten sem
haladhatja meg a 3 (harom) honapot.

8.2. A belst visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetSje a bejelentés tartalma alapjan
vizsgalati tervet készit, amely tartalmazza:

a) a vizsgalati cselekmények, intézkedések meghatarozasat, azok vegrehajtasanak
modijat,

b) az egyes vizsgalati cselekmények végrehajtasanak sorrendjét, idépontjat,

c) a vizsgalati cselekményekben résztvevd személyeket és a végrehajtasukert felelds
személyek megnevezését,

d) a vizsgalati cselekmények végrehajtasahoz sziikséges feltételek meghatarozasat.

8.3. A vizsgalati tervben meghatarozott vizsgalati cselekmények lehetnek kildndsen:

a) abejelentd, a bejelentésben érintett személy személyes meghallgatasa,

b) a bejelentésben érintett kiilsés személy meghallgatasa,

c) a bejelentésben foglaltak érdemi vizsgalatahoz szilkséges dokumentumok és
informaciok bekérésére, igy a tényallas tisztazasahoz és az esetleges bizonyitashoz
szilkséges dokumentumok megismerése,

d) a bejelentésben foglalt informacidk helytallésagarél valé meggybézddés érdekében
helyszin, példaul munkaallomas megtekintése.

8.4. A bejelentésben érintett személy meghallgatasarél és a helyszin megtekintésérdl a
vizsgalatot végz6 személy jegyzdkdnyvet vesz fel.

8.5. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérilmények
helytallosagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
bejelentésben foglalt jogsértések, visszaélések, egyéb korllmények orvoslasara. A belsd
visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetéje ezeket az intézkedéseket intézkedési tervben
rogziti.

8.6. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetéje a bejelentés alapjan sziikséges
intézkedések eredményét 6sszefoglald jelentésben rogziti.

8.7. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentés kivizsgalasaval
kapcsolatos tajékoztatas megtételéért felelbs.

8.8. A helyi 6nkormanyzati szerv a lefolytatott vizsgalat eredményekent

a) intézkedés meghozatala nélkll lezarja a vizsgalatot, amennyiben a bejelentesben
foglalt kértilmények helytallésaga nem allapithaté meg,

b) a bejelentésben foglalt kériilmények helytallésaga esetén megallapitja a visszaélés
elkdvetését (fennallasat) és jelen fejezet 8.9. pontjaban részletezett intézkedéseket
alkalmazza 6nalléan vagy egyuUttesen,

c) megallapitasra kertl, hogy a visszaélés-bejelentési rendszeren kézérdekii bejelentés,
panasz érkezett, akkor elutasitja. Elutasitas esetében a belsé visszaelés-bejelentési
rendszer miikédtetéje haladéktalanul tajékoztatja a bejelentét, hogy
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a. bejelentésével — annak jellege szerint — mely szervhez, hatésaghoz fordulhat,
b. abejelentést a kozérdekli bejelentések kozott kezeli tovabb.

8.9. A jelen fejezet 8.8. pont b) alpontja szerinti esetben az aldbbi intézkedések
alkalmazhatoak:

a) afoglalkoztatott / felelés személy figyelmeztetése,

b) hataridd tlizésével felszdlitas a visszaélés igazolt megszintetésére,

c) javaslattétel belsd vizsgalat lefolytatdsara és a feleléssel szembeni eljaras
kezdeményezésére,

d) ha a bejelentés alapjan bilntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor feljelentés
megtétele,

e) fegyelmi vétség elkdvetésének gyantja esetén fegyelmi eljaras kezdeményezése.

8.10. Ha nyilvanvaléva valt, hogy a panaszos vagy a bejelentd rosszhiszem(ien, valétlan
adatot vagy informaciét kézélt és

a) ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkévetésére utald kérilmény merll fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

b) alappal valoszinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult
szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

9. A bejelentésben érintett személyek jogai

A bejelentesben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor a belsé visszaélés-bejelentési
rendszer mikédtetSje részletesen tajékoztatja a bejelentés tényérél, a személyes adatai
védelmeével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé
szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a
bejelenteshen érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviselSje Utjan
is kifejthesse, €s azt bizonyitékokkal tamassza ald. A bejelentésben érintett személy
tajekoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor kerllhet, ha az azonnali
tajekoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

10. Adatvédelmi rendelkezések

10.1. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kézott:

a) a bejelentdnek,

b) a bejelentésben érintett személynek
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentll szilkséges személyes adatai kizarélag a
bejelentes kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy
megsziintetése céljabdl kezelhetok.

10.2. A belsd visszaelés-bejelentési rendszer keretei kézétt kezelt adatok kézil a helyi
6nkormanyzati szerv belsé visszaélés-bejelentési rendszerének miikodtetsje haladéktalanul
torli a 10.1. pont hatalya ala nem tartozé személyes adatokat.

10.3. A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskérrel rendelkezé szerv részére adhatodk at, ha e szerv annak kezelésére
torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd
szemelyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatdk nyilvanossagra.

8



10.4. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes szemeélyt
megilleté, a személyes adatok védelmére vonatkozé el6irasok szerinti, a tajékoztatashoz és
hozzaféréshez valé joga gyakorlasa soran a bejelentd személyes adatai nem tehetdk
megismerhetévé a tajékoztatast kéré személy szamara.

10.5. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzétt kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére térténd tovabbitasara kizarélag a tovabbitas cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozé, Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirasok
figyelembevételével kerulhet sor.

10.6. A helyi énkormanyzati szerv a belsé visszaélés-bejelentési rendszerét ugy koteles
kialakitani, hogy a személyazonossagat felfed6é bejelentd, valamint a bejelentésben érintett
szemeély szemelyes adatait az erre jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést
kivizsgalé személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen térténd
formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben
érintett személyre vonatkozo informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasan
tal — a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlentl sziikséges mértékben oszthatjak meg.

10.7. A jelen szabalyzatban foglalt eljarashoz kapcsolddo részletes adatvédelmi tajékoztatast
— igy a kezelt személyes adatok kére, az adatkezelésre jogosultak, az adatkezelés célja,
adatkezelés id6tartama — a helyi énkormanyzati szerv a honlapjan elérheté Adatkezelési
Tajékoztatéban teszi kézzé, amely elerheté a www.bpxv.hu weboldalon.

lll. Zaro rendelkezések

1. Jelen utasitas 2025. januar 1. napjan Iép hatalyba.

2. Jelen utasitassal érintett helyi o©nkormanyzati szervezetek tisztségviseldinek,
munkatarsainak az utasitas rendelkezéseit meg kell ismernitk, és a megismerés tényét
az alairo¢ iven kell igazolniuk.

Budapest, 2024. december IO

C,auuu W UNY S
Cserdiné Németh Apged







